CUSTOMER NOTICE

On December 9, 2008, Atmos Energy Corporation, West Texas Rate Division (“Atmos
Energy” or “the Company”), filed a Rate Review Mechanism (“RRM”) to increase its gas
rates and implement a new schedule of rates and riders. This filing is applicable to all
customers within the city limits of the Fritch-Sanford Rate Division. The proposed
effective date of the requested rate change is January 15, 2009. If approved, the proposed
changes will affect approximately 1,538 residential, 67 commercial, 0 small industrial,
15 public authority and 0 state institution customers.

If approved, the proposed rates will increase the Company’s annual revenues in the
affected area of the Fritch-Sanford Rate Division by $191,578, or 18.75 percent, including
gas cost. The proposed change in rates constitutes a “major change” as that term is defined
by Section 104.101 of the Texas Utilities Code.

Customer Class Current Bill Proposed Bill* Difference |:;:::;C:S§h

Gas Cost
Residential $50.92* $60.34* $9.43 18.51%
Commercial $237.71* $263.08* $25.37 10.67%
Small Industrial - - - 0%
Public Authority $554.59* $620.88* $66.29 11.95%
State Institution - - - 0%

* The calculation of bill impacts assumes monthly consumption of 6 Mcf for residential, 30 Mcf for commercial,
300 Mcf for small industrial, 72 Mcf for public authority and 110 Mcf for state insfitution customers.

Based on the proposed rate design, the typical monthly bill for each customer class
within the incorporated areas of the Fritch-Sanford Rate Division will increase by the
amount and percentage shown in the table to the left.

The rate design included in the RRM filing proposes to increase the residential
customer charge from $3.20 to $7.37.

Persons with specific questions or needing additional information about this
filing may contact Atmos Energy Corporation at 1-888-286-6700. Complete copies of
the filed Rate Review Mechanism Plan, including all proposed rates and schedule
changes, are available for inspection at Atmos Energy’s offices located at 5110 80th
Street, Lubbock, Texas 79424. To view the proposed tariffs, visit our Web site at
www.atmosenergy.com/RRM. In addition, customers can contact the appropriate
incorporated municipality for additional information regarding this rate request.
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AVISO A LOS CLIENTES

El 9 de diciembre de 2008, Atmos Energy, West Texas Division (“Atmos Energy” o “la
Compania”), presenté un Mecanismo Para Revision de Tarifas (“RRM,” siglas en inglés)
para aumentar sus tarifas de gas y poner en practica una nueva lista de precios y provisiones.
Esta solicitud es aplicable a todos los clientes dentro los limites de las ciudades en Fritch-
Sanford Rate Division. La fecha efectiva propuesta de los cambios de tarifas solicitados es
el 15 de enero de 2009. Si son aprobados, los cambios propuestos afectaran aproximadamente
1,538 clientes residenciales, 67 clientes comerciales, 0 clientes industriales pequefios, 15
autoridades publicas y 0 instituciones estatales.

Al ser aprobadas, las tarifas propuestas aumentaran los ingresos anuales de la Compaiiia
en el drea afectada de Fritch-Sanford Rate Division por $191,578, o el 18.75 por ciento,
incluyendo el costo de gas. El cambio propuesto de tarifas constituye “un cambio mayor”
como ese término es definido por la Seccién 104.101 del Codigo de Utilidades de Texas.

Clase de Cliente Factura Actual Factura Propuesta® Diferencia I}Z)J;eer:%ecgg
Costo de Gas
Residencial $50.92* $60.34* $9.43 18.51%
Comercial $237.71* $263.08* $25.37 10.67%
Industrial Pequefio - - - 0%
Autoridad Poblica $554.59* $620.88* $66.29 11.95%
Institucion Estatal - - - 0%

* El céleulo de impactos a la factura asume el consumo mensual de 6 Mcf para residencial, 30 Mcf para comercial,
300 Mcf para industriales pequefios, 72 Mcf para autoridad poblica y 110 Mcf para institucién estatal.

Basado en el disefio de tarifa propuesto, la factura mensual tipica para cada clase de
cliente dentro del drea incorporada de Fritch-Sanford Rate Division se aumentara por la
cantidad y porcentaje mostrado en la tabla a la izquierda.

El disefio de tarifa incluido en la solicitud de RRM propone aumentar el cargo de
cliente residencial de $3.20 a $7.37.

Personas con preguntas especificas o necesitando informacién adicional sobre esta
solicitud pueden ponerse en contacto con Atmos Energy Corporation al 1-888-286-6700.
Copias completas del Mecanismo Para Revision de Tarifas que se solicita, incluso todas las
tarifas propuestas y cambios en la lista de precios y provisiones, estdn disponibles para
la inspeccion en las oficinas de Atmos Energy localizadas en 5110 80th Street, Lubbock,
Texas 79424. Para ver las tarifas propuestas, visite nuestro sitio Web en
www.atmosenergy.com/RRM. Adems, clientes pueden ponerse en contacto con la
municipalidad apropiada para informacién adicional sobre esta peticién de tarifa.
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