CUSTOMER NOTICE

Pursuant to Texas Utilities Code Section 104.301, on March 29, 2010, the Mid-Tex Division of
Atmos Energy Corporation (the “Company”) filed an application for an interim rate adjustment
with the Railroad Commission of Texas (the “Commission”). The Company also filed on March
29,2010, a comparable application for an identical interim rate adjustment with the City of Dallas,
which is served by the Company’s natural gas distribution system. The proposed interim rate
adjustment will apply to all customers served by the Company within the unincorporated areas of
the Mid-Tex Division, as well as all customers served by the Company in the City of Dallas. The
proposed interim rate adjustment provides a regulated cost recovery for the additional capital
investment incurred by the Company during calendar year 2009, that is used and useful in provid-
ing utility service. The costs to be recovered through the proposed interim rate adjustment are not
included in the rates currently in effect in the unincorporated areas or in the City of Dallas.

The proposed effective date for implementation of the interim rate adjustment is May 28, 2010.
The proposed interim rate adjustment will increase the customer/meter charges that are applicable to
customers within the unincorporated areas of the Mid-Tex Division and the City of Dallas as follows:

Rate Adijusted Propﬁed 2009 Adjusted Increase
Schedules Base Charge A d?u:;rlrr:;nf Charge Each Bill
Rate R $16.00 $0.78 $16.78 $0.78
Residential Sales | per customer per month | per customer per month | per customer per month )
Rate C . . X $2.18
Commercial Sales | per customer per month | per customer per month | per customer per month :

This increase constitutes a major change in the Company’s rates as defined in Texas
Utilities Code Section 104.101. Persons with questions or who want more information about
this filing may contact the Company at 1-888-286-6700. A copy of the filing will be posted at
the following Web site: www.atmosenergy.com/mtx-grip and will be available for inspection
during normal business hours at the Company’s office located at 5420 LB] Freeway, Suite 1800,
Dallas, Texas, 75240.

Persons who live inside the boundaries of the incorporated municipality of the City of
Dallas and who wish to contact the regulatory authority having jurisdiction over this filing
should contact the City of Dallas. In addition, any affected person may file written comments
or a protest concerning the proposed interim rate adjustment with the Gas Services Division,
Market Oversight Section, Railroad Commission of Texas, P. O. Box 12967, Austin, Texas
78711-2967.
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AVISO A LOS CLIENTES

Conforme a la seccién 104.301 del Cédigo de Utilidades de Texas, el 29 de marzo del 2010, Mid-Tex
Division de Atmos Energy Corporation (la “Compaiiia”) presenté una solicitud para un ajuste de
tarifas interinas con la Comisién de Ferrocarril de Texas (Railroad Commission of Texas). E1 29 de
marzo del 2010, la Compaiifa también present6 una solicitud comparable para un ajuste idéntico de
tarifas interinas con la Ciudad de Dallas, la cual es servida por sistema de distribucién de gas natural
de la Compania. El ajuste propuesto de tarifas interinas se aplicard a todos los clientes servidos por la
Compania dentro las dreas no-incorporadas de Mid-Tex Division, asi también como a todos los
clientes servidos por la Compaiifa en la Ciudad de Dallas. El ajuste propuesto de tarifas interinas
provee recuperacion del costo regulado por la inversién adicional de capital incurrida por la
Compaiia durante el afio calendario 2009 que es usada y ttil para proveer servicios de utilidad. Los
costos para ser recuperados a través del ajuste propuesto de tarifas interinas no son incluidos en las
tarifas actualmente en vigor en las dreas no-incorporadas o en la Ciudad de Dallas.

La fecha de vigencia propuesta para implementacién del ajuste de tarifas interinas es el 28 de mayo
del 2010. El ajuste propuesto de tarifas interinas aumentaré los cargos del consumidor/medidor que
son aplicables a clientes dentro de las dreas no-incorporadas y la Ciudad de Dallas como sigue:

Tablg Cargo Base Ai;ste I"'e{ ino Cargo Aumento de
de Tarifas Ajustado r%%"gf; ° Ajustado Cada Factura
Tarifa R $16.00 $0.78 $16.78 $0.78
Ventas Residenciales| por cliente por mes por cliente por mes por cliente por mes -
Tarifa C $30.00 $2.18 $32.18 $2.18
Ventas Comerciales | por cliente por mes por cliente por mes por cliente por mes -

Este aumento constituye un cambio mayor en las tarifas de la Compaiifa como es definido
en la seccion 104.101 del Cédigo de Utilidades de Texas. Personas con preguntas o quiénes deseen
mis informacion sobre esta solicitud pueden ponerse en contacto con la Compania al 1-888-286-
6700. Una copia de la solicitud serd puesta en el siguiente sitio de Web: www.atmosenergy.com/
mix-grip y estard disponible para inspeccién durante las horas normales de negocio en la oficina
de la Compaiiia situada en 5420 LBJ Freeway, Suite 1800, Dallas, Texas, 75240.

Personas que viven dentro de los limites del municipio incorporado de la Ciudad de Dallas
y que desean contactar la autoridad regulatoria que tiene jurisdiccion sobre esta solicitud deben
ponerse en contacto con la Ciudad de Dallas. Ademds, cualquier persona afectada puede someter
comentarios por escrito o una protesta con respecto al ajuste propuesto de tarifas interinas con la
Gas Services Division, Market Oversight Section, Railroad Commission of Texas, P.O. Box 12967,
Austin, Texas 78711-2967.
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