CUSTOMER NOTICE

Pursuant to Texas Utilities Code Section 104.301, Atmos Energy’s West Texas Division
(the “Company”) has filed an application for an interim rate adjustment on October 27,
2008, with the Railroad Commission of Texas. The proposed interim rate adjustment will
apply to the unincorporated areas of the Lubbock Rate Division and will provide a
regulated cost recovery for the additional capital investment incurred in 2007 used in
providing utility service. These costs were not previously included in any rates for service.

Rate Current Pmpﬁ] i::ii"%OOS Adjusted Increase
Schedules Customer Charge X Charge Each Bill
Adjustment
Residential $10.65 $0.53 $11.18 $0.53
Gas Service per customer per month per customer per month | per customer per month :
Commercial $17.76 $1.60 $19.36 $1.60
Gas Service per customer per month per customer per month | per customer per month :
Small Industrial $91.29 $23.65 $114.94 $23.65
Gas Service per customer per month per customer per month | per customer per month :
Public Authority $57.17 $7.73 $64.90 $7.73
Gas Service per customer per month per customer per month | per customer per month :
State Institution $53.14 $8.05 $61.19 $8.05
Gas Service per customer per month per customer per month | per customer per month :

The Company proposes to increase its customer charges in the amounts listed in the
table. In accordance with Texas Utilities Code Section 104.101, the increase does not
constitute a major change in the Company’s rates.

Persons with questions or who want more information about this filing may contact
the Company at 1-888-286-6700. A copy of the filing will be posted at the following Web
site: www.atmosenergy.com/grip and will be available for inspection during normal
business hours at the Company’s office located at 5110 80th Street, Lubbock, Texas 79424.

Persons who wish to make written comments or protests to the regulatory authority
having jurisdiction over this filing should contact the Gas Services Division, Market
Oversight Section, Railroad Commission of Texas, P.O. Box 12967, Austin, Texas
78711-2967.
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AVISO A LOS CLIENTES

En virtud de la Seccion 104.301 del Cédigo de Servicios Pablicos de Texas, Atmos Energy
West Texas Division (la “Compaiiia”) ha presentado una solicitud para un ajuste de tarifa
provisional en octubre 27, 2008, a la Comisién de Ferrocarriles de Texas. El ajuste de tarifa
provisional propuesto se aplicard a la Divisién de tarifa de Lubbock y provee una
recuperacion del costo regulada por la inversion de capital adicional en la que se incurrié
en el 2007, que se utilizé para prestar el servicio publico. Estos costos no se incluyeron
anteriormente en ninguna tarifa de servicio.

Tabla Cargo Actual AIUS';? Prov;:;ond Cargo Aumento En
de Tarifas A Los Clientes Pc?t?;%OB Ajustado Cada Factura
Servicio de Gas $10.65 $0.53 $11.18 $0.53
Residencial por cliente por mes por cliente por mes por cliente por mes i
Servicio de Gas $17.76 $1.60 $19.36 $1.60
Commercial por cliente por mes por cliente por mes por cliente por mes i
Servicio de Gas Para $91.29 $23.65 $114.94 $23.65
Pequefias Industrias por cliente por mes por cliente por mes por cliente por mes :
Servicio de Gas Para $57.17 $7.73 $64.90 773
Autoridad Poblica por cliente por mes por cliente por mes por cliente por mes i
Servicio de Gas Para $53.14 $8.05 $61.19 $6.05
Institucion del Estado | por cliente por mes por cliente por mes por cliente por mes :

La Compaiia propone aumentar sus cargos a los clientes en las cantidades que
aparecen en la tabla. De acuerdo con la Seccién 104.101 del Cédigo de Servicios Publicos
de Texas, el aumento no constituye un cambio importante en las tarifas de la Compafia.

Las personas que tengan preguntas o deseen obtener més informaci6n acerca de esta
solicitud, pueden ponerse en contacto con la Compaiia llamando al 1-888-286-6700. Una
copia de la solicitud se publicard en el siguiente sitio web: www.atmosenergy.com/grip
y estard disponible para su inspeccién durante el horario habitual de atencién en la oficina
de la Compaiiia ubicada en 5110 80th Street, Lubbock, Texas 79424.

Las personas que deseen hacer commentarios escritos o protestas a la autoridad
reguladora con jurisdiccién sobre esta solicitud, deberdn ponerse en contacto con la
Divisi6n de servicios de gas en: Gas Services Division, Market Oversight Section, Railroad
Commission of Texas, P.O. Box 12967, Austin, Texas 78711-2967.
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